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                            SZPITAL SPECJALISTYCZNY
W BRZOZOWIE
PODKARPACKI OŚRODEK ONKOLOGICZNY
im. Ks. Bronisława Markiewicza
ADRES:  36-200  Brzozów, ul. Ks. J. Bielawskiego 18

tel./fax. (013) 43 09  587
www.szpital-brzozow.pl         e-mail: zampub@szpital-brzozow.pl
__________________________________________________________________________________

Sz.S.P.O.O. SZPiGM 3810/92/2018

SPECYFIKACJA

ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

Przedmiot zamówienia:

Modernizacja sytemu informatycznego

Tryb zamówienia: przetarg nieograniczony

Zamawiający: Szpital Specjalistyczny w Brzozowie, Podkarpacki Ośrodek      Onkologiczny Im. Ks. B. Markiewicza

1. Zamawiający:

Szpital Specjalistyczny w Brzozowie, Podkarpacki Ośrodek Onkologiczny 
Im. Ks. B. Markiewicza, 36-200 Brzozów, ul. Ks. J. Bielawskiego 18

Tel, Fax. (013) 4309587

www.szpital-brzozow.pl

zampub@szpital-brzozow.pl
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, Zamawiający informuje, że: 

· Administratorem danych osobowych Wykonawcy oraz osób, których dane  Wykonawca przekazał w niniejszym postępowaniu jest Szpital Specjalistyczny w Brzozowie Podkarpacki Ośrodek Onkologiczny , Im. Ks. B. Markiewicza, 36-200 Brzozów, ul. Ks. J. Bielawskiego 18;

· Z Inspektorem Ochrony Danych można się skontaktować poprzez e-mail: robert.tomza@szpital-brzozow.pl lub pisemnie na adres Administratora;  

· Dane osobowe Wykonawcy przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie niniejszego zamówienia publicznego, prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego;

· Odbiorcami danych osobowych Wykonawcy będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy Pzp;  

· Dane osobowe Wykonawcy będą przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy;

· Obowiązek podania przez Wykonawcę danych osobowych bezpośrednio go dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp;  

· W odniesieniu do danych osobowych Wykonawcy decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

· Wykonawca posiada:

· na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do swoich danych osobowych;

· na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych, o ile ich zmiana nie skutkuje zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego czy też zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie narusza integralności protokołu oraz jego załączników;

· na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO, przy czym prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego UE lub państwa członkowskiego;  

· prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy Wykonawca uzna, że przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy RODO;

· Wykonawcy nie przysługuje:

· w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;

· prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;

· na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.  

UWAGA!

1. Do obowiązków Wykonawcy należą m.in. obowiązki wynikające z RODO, w szczególności obowiązek informacyjny przewidziany w art. 13 RODO względem osób fizycznych, których dane osobowe dotyczą i od których dane te Wykonawca bezpośrednio pozyskał. 

2. Jednakże obowiązek informacyjny wynikający z art. 13 RODO nie będzie miał zastosowania, gdy i w zakresie, w jakim osoba fizyczna, której dane dotyczą, dysponuje już tymi informacjami (vide: art. 13 ust. 4 RODO). 

3. Ponadto, Wykonawca będzie musiał wypełnić obowiązek informacyjny wynikający z art. 14 RODO względem osób fizycznych, których dane przekazuje Zamawiającemu i których dane pośrednio pozyskał, chyba że ma zastosowanie co najmniej jedno z wyłączeń, o których mowa w art. 14 ust. 5 RODO. 

4. W związku z powyższym Wykonawca w formularzu ofertowym, stanowiącym Załącznik do SIWZ, składa (o ile dotyczy) stosowne oświadczenie.

2. Przedmiot zamówienia:

Przedmiotem zamówienia jest modernizacja systemu informatycznego w zakresie określonym w załączniku nr 2 do specyfikacji istotnych warunków zamówienia. 

1.  Warunki ubiegania się o zamówienie:

O zamówienie mogą się ubiegać wykonawcy, którzy :

a) nie podlegają wykluczeniu;

Zamawiający stwierdzi spełnianie powyższego warunku na podstawie oświadczenia -  wzór stanowi załącznik nr 4 do SIWZ oraz wymaganych dokumentów określonych w części 7 SIWZ.

b) spełniają warunki udziału w postępowaniu, dotyczące:

-
posiadania kompetencji lub uprawnień do prowadzenia  określonej działalności zawodowej, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania;

Zamawiający nie stawia w tym zakresie żadnych wymagań, których spełnienie Wykonawca zobowiązany jest wykazać.

-
sytuacji ekonomicznej lub  finansowej;

Zamawiający nie stawia w tym zakresie żadnych wymagań, których spełnienie Wykonawca zobowiązany jest wykazać.

-  zdolności technicznej lub zawodowej;

Zamawiający określa warunek posiadania doświadczenia w zakresie realizacji dostaw/usług odpowiadającego przedmiotowi zamówienia, oraz warunek dysponowania osobami o odpowiednim  wykształceniu i doświadczeniu zawodowym które będą uczestniczyć w realizacji zamówienia.

Szczegółowy opis sposobu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu znajduje się w pkt. 7 specyfikacji istotnych warunków zamówienia.

Zamawiający  przewiduje wykluczenie wykonawcy na podstawie art. 24 ust. 5 pkt. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych.

Zamawiający oceni czy wykonawcy którzy przez oferowane dostawy spełniają wymogi określone przez zamawiającego, oraz nie podlegają wykluczeniu z postępowania, na podstawie wymaganych przez zamawiającego dokumentów określonych w punkcie 7 specyfikacji

2. Tryb zamówienia:

Przetarg nieograniczony na podstawie art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych.

Zamawiający nie zamierza zawrzeć umowy ramowej.

Zamawiający nie zamierza ustanowić dynamicznego systemu zakupów.

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych.

Zamawiający nie przewiduje wyboru oferty najkorzystniejszej z zastosowaniem aukcji elektronicznej.

Zamawiający dokona oceny ofert z zastosowaniem art. 24aa ustawy Prawo zamówień publicznych.

5. Termin realizacji zamówienia:

Wymagany termin wykonania zamówienia: do 8 tygodni od daty podpisania umowy.

6. Opis sposobu przygotowywania ofert:

· Ofertę sporządza się w języku polskim z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

· Ofertę asortymentowo-cenową  należy  sporządzić w formie określonej
w załączniku do siwz.

· Każdy wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę na to samo zadanie. Oferty wykonawcy, który przedłoży więcej niż jedną ofertę będą odrzucone.

· Do oferty winny być dołączone wszystkie dokumenty wymagane od wykonawcy.

· Wszystkie oświadczenia i dokumenty, o których mowa w specyfikacji, muszą być podpisane przez osoby upoważnione do reprezentowania wykonawcy. Dokumenty dostarczone w formie kserokopii powinny być poświadczone „za zgodność z oryginałem” przez osoby upoważnione do reprezentowania wykonawcy na wszystkich stronach oferty. W przypadku gdyby kserokopie dokumentów były nieczytelne, wówczas winny być potwierdzone urzędowo przez organ, który je wydał.

· Upoważnienie do podpisania oferty powinno być dołączone do oferty, o ile nie wynika z innych dokumentów załączonych przez wykonawców, lub z ustawy.

· W przypadku, gdy oferta zawierać będzie informacje stanowiące tajemnice przedsiębiorstwa wykonawcy w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, a wykonawca zastrzega w odniesieniu do tych informacji, że nie mogą być one udostępniane innym uczestnikom postępowania, informacje te powinien zamieścić wykonawca w dodatkowej zamkniętej kopercie z napisem „zastrzeżone”.

· Ofertę powinien złożyć wykonawca w zamkniętej kopercie. Kopertę zaadresowaną na zamawiającego należy oznaczyć napisem:

„Przetarg nieograniczony – usługa modernizacji systemu informatycznego
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-  Wykonawca na kopercie powinien zamieścić swój adres korespondencyjny. 

-  Koperta zawierająca ofertę powinna być zaklejona w sposób uniemożliwiający    jej   samoistne otwarcie.

 -  Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem

     oferty.

          -  Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia ustanowią 

              pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie

              zamówienia, o czym informację należy zamieścić w ofercie.

7. Zamawiający wymaga od wykonawców biorących udział w niniejszym postępowaniu na potwierdzenie spełniania warunków określonych w punkcie 3 SIWZ oraz  braku podstaw do wykluczenia, oraz potwierdzenie spełniania przez oferowany przedmiot zamówienia wymagań odnośnie przedmiotu zamówienia, przedłożenia następujących dokumentów:

Wykaz dokumentów które należy dołączyć do oferty -przetargowej (tj. do daty składania ofert):

1. Oferta przetargowa – wzór stanowi załącznik nr 1 do specyfikacji istotnych warunków zamówienia.

2. Załącznik nr 3. 

Wykaz osób skierowanych przez wykonawcę do realizacji zamówienia    publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, kontrolę jakości lub kierowanie robotami budowlanymi, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia publicznego a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami.

Należy przedstawić:

 wykaz osób, skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia    publicznego w zakresie: 

- Kierownik projektu, który posiada wykształcenie wyższe, posiada certyfikat zarządzania projektami na poziomie co najmniej IPMA-C (IPMA Level C: Certified Project Managment Associate) lub równoważny (zgodnie z tabelą) oraz zarządzał co najmniej pięcioma projektami wdrożeniowymi w obszarze IT w okresie ostatnich 5 lat.

	Wystawca
	IPMA
	PMI
	APMG

	Skrócona nazwa
	IPMA-C
	PMP
	Prince2 Practitioner

	Pełna nazwa certyfikatu
	IPMA Level C: Certified Project Manager
	Project Management Professional
	Prince2 Practitioner

	Tytuł
	Project Manager
	Project Manager
	Project Manager


 - minimum 1 wdrożeniowca, który wykaże udział w co najmniej 3 projektach             informatycznych których przedmiotem było wdrożenie Elektronicznej Dokumentacji Medycznej w ciągu ostatnich 5 lat,

- minimum 1 wdrożeniowca posiadającego certyfikat producenta oprogramowania funkcjonującego w Szpitalu (AMMS Asseco Poland S.A.) w zakresie instalowania wdrażania serwisowania oraz szkolenia końcowych użytkowników potwierdzone egzaminem certyfikacyjnym w zakresie Banku Krwi, który będzie brał udział we wdrożeniu.

3. Oświadczenie o nie podleganiu wykluczeniu z postępowania – wzór stanowi  załącznik nr 4 do specyfikacji istotnych warunków zamówienia.

4. Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu – wzór stanowi załącznik nr 5 do specyfikacji istotnych warunków zamówienia.

Wykaz dokumentów, które należy przedłożyć zamawiającemu w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej zamawiającego informacji, o której mowa w art. 86 ust. 5:

1. Oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do grupy kapitałowej (w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji   i konsumentów) - wzór stanowi załącznik nr 6 do specyfikacji istotnych warunków zamówienia.

Wraz ze złożeniem oświadczenia, wykonawca może przedstawić dowody, że   powiązania z innym wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji       w postępowaniu o udzielenie zamówienia.

Wykaz dokumentów do złożenia których wykonawcy zostaną wezwani po otwarciu ofert w wyznaczonym przez zamawiającego terminie: 

1. Odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy.

2. Wykaz dostaw lub usług wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert albo wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu , dat wykonania i podmiotów na rzecz których dostawy lub usługi zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów określających czy te dostawy lub usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego dostawy lub usługi były wykonywane, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert albo wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu.

Należy przedstawić:

jedną dostawę wraz z wdrożeniem modułu Repozytorium Elektronicznej Dokumentacji Medycznej realizującej, co najmniej następujące usługi:

· generowanie dokumentu w postaci elektronicznej oraz budowa dokumentu w XML w wymaganym formacie

· Podpisywanie dokumentu medycznego podpisem cyfrowym

· Indeksowanie i zapisanie dokumentu w repozytorium

· Import elektronicznych dokumentów medycznych

· Wyszukiwanie dokumentów

· Udostępnienie dokumentów w postaci: XML, forma prezentacyjna, obiekt z danymi indeksowymi 

Należy przedstawić co najmniej jedną referencję o wartości co najmniej 70 tys. zł brutto.

    3. Informacja dotycząca podwykonawstwa - wzór stanowi załącznik nr 8 do specyfikacji istotnych warunków zamówienia.

4  W przypadku wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia        pełnomocnictwo osoby reprezentującej wspólnie działających wykonawców określające postępowanie do którego się odnosi, precyzujące zakres umocowania oraz określające osobę pełnomocnika i wykonawców udzielających pełnomocnictwa. Pełnomocnictwo powinno być podpisane przez wszystkich wykonawców.

5. W przypadku gdy oferta podpisana jest przez pełnomocnika, pełnomocnictwo do podpisania oferty.

6. Oświadczenie dotyczące wielkości przedsiębiorstwa wykonawcy - wzór stanowi   załącznik nr 9 do specyfikacji istotnych warunków zamówienia.

Dokumenty podmiotów zagranicznych:

Jeżeli wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentu, o którym mowa w § 5 ust. 4) Rozporządzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawców w postępowaniu o udzielenie zamówienia, składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości. 

Jeżeli w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument dotyczy, nie wydaje się dokumentów, o których mowa powyżej, zastępuje się je dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone przed notariuszem lub przed organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby. 

8. Wadium

Od wykonawców składających ofertę w niniejszym postępowaniu zamawiający nie wymaga  złożenia wadium.

9. Sposób porozumiewania się zamawiającego z wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń i wniosków w trakcie postępowania.

Zgodnie z art. 10c ust. 2 ustawy Prawo zamówień publicznych składanie ofert odbywa się za pośrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012r. Prawo pocztowe (Dz. U. poz. 1529 oraz z 2015r. poz. 1830), osobiście lub za pośrednictwem posłańca.

Zamawiający dopuszcza przekazywanie oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz innych informacji za pomocą faxu (nr 13 43 09 587) lub przy użyciu środków komunikacji elektronicznej (e-mail:wojciech.majkowski@szpital-brzozow.pl)-zapis nie dotyczy ofert oraz dokumentów o których mowa w art. 25 ust. 1 pkt. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych.

Każdorazowo kierując do zamawiającego oświadczenie, pismo, zawiadomienie lub wniosek wykonawca powinien powoływać się na:

-  numer referencyjny postępowania: 

Sz.S.P.O.O. SZPiGM 3810/92/2018 

- adres korespondencyjny:

Szpital Specjalistyczny w Brzozowie

Podkarpacki Ośrodek Onkologiczny 

Im. Ks. B. Markiewicza

ul. Ks. J. Bielawskiego 18

36-200 Brzozów

UWAGA!

Każda ze stron, która przekazuje oświadczenia, wnioski, zawiadomienia lub inne informacje w formie faxu, lub przy użyciu środków komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną, ma obowiązek niezwłocznie potwierdzić fakt jej otrzymania tą samą drogą. W przypadku braku potwierdzenia otrzymania wiadomości przez Wykonawcę, Zamawiający przyjmie, że pismo wysłane przez Zamawiającego na numer faxu lub przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, wskazany przez Wykonawcę w ofercie, zostało doręczone w sposób umożliwiający zapoznanie się Wykonawcy z treścią pisma.

Wszelkie dokumenty w sprawach zamówień publicznych zamawiający przyjmuje po przekazaniu drogą pocztową, faxem lub mailem, od poniedziałku do piątku, w godzinach od 7.25 do 15.00.

10. Kryteria oceny ofert i sposób ich oceny.

Zamawiający będzie oceniał oferty według następujących kryteriów:

	Nr
	Nazwa kryterium
	Waga
	Maksymalna ilość punktów 

do uzyskania

	1
	Cena oferty 
	60%
	60

	2
	Doświadczenie
	40%
	40


Punkty przyznawane za podane powyżej kryteria będą liczone według następujących wzorów:

I. Kryterium: CENA 

C= (Cmin : Cb) x 60

gdzie:

Cmin - najniższa oferowana cena ofertowa

Cb - cena badanej oferty

II. Kryterium: Doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji 

Za doświadczenie zostaną przyznane punkty zgodnie z zasadą poniżej:

Wdrożeniowiec który wykonał od 1 do 3 wdrożenia Elektronicznej Dokumentacji Medycznej – 20 pkt.

Wdrożeniowiec który wykonał więcej niż 3 wdrożenia Elektronicznej Dokumentacji Medycznej – 40 pkt.

OCENA OSTATECZNA

Za najkorzystniejszą uznana zostanie oferta, która uzyska najwyższą sumę punktów z poszczególnych kryteriów.

11. Tryb udzielania wyjaśnień.

Osobą upoważnioną do kontaktów z wykonawcami i udzielania wyjaśnień jest:

mgr Wojciech Majkowski, Brzozów, ul. Ks. J. Bielawskiego 18, budynek administracji, pokój nr 12, od poniedziałku do piątku, w godzinach od 800 do 1430

Wykonawca może zwrócić się do zamawiającego o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia. Zamawiający niezwłocznie udzieli wyjaśnień, pod warunkiem że wniosek o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia wpłyną do zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert.

Zamawiający jednocześnie przekaże treść wyjaśnienia wszystkim wykonawcom którym doręczono specyfikację istotnych warunków zamówienia, bez ujawniania źródła zapytania.

Sposób kontaktu zgodnie z punktem 9 SIWZ.

12.Termin związania ofertą.

Wykonawca jest związany ofertą przez 30 dni.

Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.

13. Miejsce i termin składania ofert.

Termin składania ofert: 29.10.2018 r. godz. 10.00.

Oferty należy składać na adres zamawiającego:

Szpital Specjalistyczny w Brzozowie, Podkarpacki Ośrodek Onkologiczny 
im. Ks. B. Markiewicza, ul. Ks. J. Bielawskiego 18, sekretariat, budynek administracji.

14. Miejsce i termin otwarcia ofert.

Oferty zostaną otwarte przez członków komisji przetargowej dnia 29.10.2018 r.
o godz. 10.30, w siedzibie zamawiającego, budynek administracji, świetlica.

Otwarcie ofert jest jawne.

15. Zawiadomienie o wyborze oferty i zawarcie umowy, istotne postanowienia umowy.

Rozliczenia pomiędzy zamawiającym a wykonawcą prowadzone będą w polskich złotych PLN.

O wyborze oferty zamawiający niezwłocznie zawiadomi wykonawców, którzy ubiegali się o udzielenie zamówienia.

Wykonawca, którego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą zostanie niezwłocznie powiadomiony przez zamawiającego o miejscu i terminie zawarcia umowy.

Wzór umowy stanowi załącznik nr 10 do niniejszej specyfikacji.

16. Środki ochrony prawnej.

Środki ochrony prawnej przysługujące wykonawcom w niniejszym postępowaniu, zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych 
(Dz.U. z 2004 r., Nr 19, poz. 177 z późn. zm.) zawarte zostały w tekście Działu VI ustawy Prawo zamówień publicznych.

17. Informacje dodatkowe.

1. Zamawiający wymaga aby wykonawcy składali ofertę z wykorzystaniem wzorcowych formularzy przekazanych wykonawcom jako załączniki do specyfikacji istotnych warunków zamówienia. W przypadku gdy wykonawca składając ofertę
w postępowaniu nie korzysta z formularzy dołączonych do SIWZ zamawiający wymaga aby wszelkie elementy znajdujące się we wzorach formularzy wykonawca zamieścił w swojej ofercie.

2. Zamawiający informuje, że w trakcie realizacji umowy mogą wystąpić z jego strony opóźnienia płatności do 90 dni po terminie wymagalności faktury.







   ............................................... 

                                                                                                                      Załącznik nr 1

Wykonawca:

……………………………

……………………………

……………………………

(pełna nazwa/firma, adres)

                                                                 O F E R T A

     W odpowiedzi na ogłoszenie o przetargu nieograniczonym na modernizację systemu informatycznego dla Szpitala Specjalistycznego w Brzozowie Podkarpackiego Ośrodka Onkologicznego im. Ks. B. Markiewicza, znak sprawy SZSPOO.SZPiGM. 3810/92/2018 przedstawiamy następującą ofertę:

	Lp.
	Nazwa towaru
	Ilość

Jm
	Cena jedn. netto
	Cena jedn. brutto
	Stawka VAT
	Wartość netto
	Wartość brutto

	1.


	Moduł programu AMMS

dla Banku Krwi 1 licencja


	1 szt
	
	
	
	
	

	2.
	Wdrożenie modułu Bank Krwi

 
	1 szt 
	
	
	
	
	

	3.
	Wdrożenie Pracowni Serologii (moduł LAB)


	1 szt
	
	
	
	
	

	4.
	Moduł Repozytorium Elektronicznej Dokumentacji Medycznej – licencja OPEN 

Cena obejmuje: moduł nadzór do 09.01.2020 r.

prace instalacyjne i konfigurację oraz wdrożenie


	1 szt.
	
	
	
	
	

	5.
	Licencja formularzowa wraz ze stworzeniem formularza i szablonu wydruku dokumentu


	3 szt.
	
	
	
	
	

	6.
	Doposażenie posiadanego serwera w pamięć RAM  i moduł do połączenia macierzy dyskowej


	1 szt.
	
	
	
	
	

	7.
	Macierz dyskowa 6 dysków x 600 GB
	1 szt.
	
	
	
	
	

	
	                      Razem:
	
	
	


Osoba/y upoważniona/e do kontaktu:

……………………………………

nr tel. …………………………….

nr fax…………………………….

mail ……………………………..

Równocześnie oświadczamy, że znane są nam warunki udziału w postępowaniu, treść proponowanej umowy oraz treść specyfikacji istotnych warunków zamówienia i nie wnosimy do nich jakichkolwiek zastrzeżeń. Oświadczamy, że jesteśmy związani niniejszą ofertą przez okres 30 dni od upływu terminu składania ofert.                         

                                                               ............................................................................

                                                                       (data i podpis osoby uprawnionej do 

                                                                               reprezentowania wykonawcy)

Załącznik nr 2

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

· Ogólne założenia

Zamawiający oświadcza, że posiada wdrożony i użytkowany Szpitalny System Informacyjny InfoMedica/AMMS produkcji ASSECO POLAND S.A. wykonany w technologii klient-serwer oraz trójwarstwowej. Posiadane moduły systemu informacyjnego InfoMedica/AMMS współpracują tylko z motorem bazy danych Oracle. Dane przechowywane są w relacyjnej bazie danych ORACLE. Obecnie aplikacje dla „części szarej” i „części białej” wykorzystują platformę technologiczną Oracle.

Zamawiający zakłada w ramach projektu wdrożenie Elektronicznej Dokumentacji Medycznej w zakresie określonym aktualnymi przepisami. Zgodnie z obowiązującymi aktami prawnymi zostaną prowadzone w postaci elektronicznej dokumenty określone przez organ właściwy w drodze rozporządzenia. 

Zamawiający zamierza prowadzić dokumentację medyczną w formie elektronicznej, określoną m.in. poniższymi aktami prawnymi:

· OBWIESZCZENIE MARSZAŁKA SEJMU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ z dnia 15 września 2017 r. w prawie ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy o systemie informacji w ochronie zdrowia

· Ustawa z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia 

· Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 8 maja 2018 r. w sprawie rodzajów elektronicznej dokumentacji medycznej 

· Określenie przedmiotu zamówienia

Przedmiotem zamówienia jest:

· Dostawa macierzy, rozbudowa serwera bazodanowego o pamięć RAM oraz dostawa karty FC, spełniającego poniższe wymagania minimalne: 

· Macierz

· Macierz musi mieć możliwość zainstalowania w standardowej szafie 19”

· Pamięć masowa musi być wyposażona w minimum 6 dysków 900GB SAS 10K 2.5 calowych.

· Pamięć masowa musi zapewniać pojemność dostępną dla użytkownika nie mniejszą niż  3,2 TiB przy zabezpieczeniu minimum RAID 5.

· Macierz musi wspierać obsługę poziomów zabezpieczeń RAID: 0, 1, 10, 5, 6.

· Pamięć masowa musi być wyposażona co najmniej w dwa kontrolery przestrzeni dyskowej pracujące w trybie active-active, tzn. zapewniające redundancję dostępu do danych.

· Każdy z kontrolerów musi zapewniać:

· Możliwość zarządzania za pośrednictwem sieci lokalnej.

· 64 GB pamięci cache, 95% pojemności cache musi być przeznaczone na obsługę operacji wejścia/wyjścia. 

· Procesor minimum 6 core

·  Realizowanie kompresji danych w trybie inline dla dostępu blokowego. 

· Każdy kontroler wyposażony w redundantne zasilanie (dwa zasilacze).

· Rozwiązanie musi charakteryzować brak pojedynczego punktu awarii.

· Rozwiązanie musi automatycznie skanować media w celu kontroli spójności danych.

· Rozwiązanie musi automatycznie monitorować aktualną wydajność urzadzenia.

· Macierz musi być wyposażona w karty FC i posiadać wsparcie dla protokołu FibreChannel minimum 8 portów 16Gbit/s. Wsparcie dla protokołu iSCSI i FCoE.

· Macierz musi być wyposażona w  wkładki dla portów FC 16Gbit/s (minimum 8).

· Macierz musi być wyposażona w minimum 4 porty 10GB iSCSI (po dwa na kontroler), z których co najmniej 1 port jest dedykowany do zarządzania w każdym z kontrolerów. Macierz musi mieć możliwość zamienne zainstalowanie dodatkowych portów typu: 10Gb iSCSI/FCoE, 12Gb SAS, 1Gb iSCSI.

· Macierz musi posiadać wsparcie dla szyfrowania danych. Wydajność rozwiązania z i bez szyfrowania musi być identyczna. Szyfrowanie danych musi się odbywać bez potrzeby stosowania dedykowanych, specjalizowanych dysków przeznaczonych do tego celu.

· Maksymalna wysokość oferowanego rozwiązania: 2U

· Pamięć masowa musi obsłużyć minimum 504 dyski w układzie pojedynczej pary kontrolerów z możliwością obsługi do minimum 1008 dysków w układzie dwóch par kontrolerów w ramach pojedynczej instancji klastra.

· Rozwiązanie musi pozwalać na podniesienie wersji kodu rozwiązania w trybie „online”.

· Pamięć masowa musi umożliwiać rozbudowę o wirtualizację zewnętrznych podsystemów dyskowych. 

· Możliwość zarządzania całością dostępnych zasobów dyskowych w ramach pamięci masowej oraz przestrzeni wirtualizowanej z jednej konsoli administracyjnej, funkcjonalność zarządzania poprzez interfejs WWW oraz interfejs linii poleceń (Command Line Interface) - dostęp do linii poleceń poprzez połączenie szyfrowane.

· Możliwość liniowej skalowalności parametrów wydajnościowych pamięci masowej poprzez dodawanie kolejnych kontrolerów. Możliwość rozbudowy do 2 par kontrolerów w ramach pojedyńczej instancji klastra.

· Możliwość rozbudowy pamięci cache do 128GB w ramach instancji klastra.

· Funkcjonalność Cache dla procesu odczytu.

· Funkcjonalność Mirrored Cache dla procesu zapisu.

· Możliwość wyłączenia cache dla poszczególnych wolumenów.

· Funkcjonalność partycjonowania pamięci cache.

· Funkcjonalność separacji przestrzeni dyskowych pomiędzy różnymi podłączonymi hostami.

· Funkcjonalność zwiększania i zmniejszania rozmiaru wolumenów.

· Funkcjonalność zarządzania ilością operacji wejścia wyjścia wykonywanych na danym wolumenie - zarządzanie musi być możliwe zarówno poprzez określenie ilości operacji I/O na sekundę jak również przepustowości określonej w MB/s.

· Możliwość rozłożenia wolumenu logicznego pomiędzy co najmniej dwoma różnymi typami macierzy dyskowych.

· Możliwość wykonanywania kopii danych typu snapshot (PIT) pomiędzy różnymi typami macierzy dyskowych. Zasoby źródłowe kopii PiT oraz docelowe kopii PiT mogą być zabezpieczone różnymi poziomami RAID i egzystować na różnych technologicznie dyskach stałych (FC, SAS, SSD, SATA), pracujących pod kontrolą różnych systemów dyskowych zarządzanych przez system wirtualizacji. Kopie danych typu PIT muszą być tworzone w trybach incremental, multitarget (co najmniej 256 kopii z pojedynczego wolumenu), kopii pełnej oraz kopii wskaźników, przy czym dostęp do kopii musi być możliwy natychmiast po jej zainicjalizowaniu zarówno w odniesieniu do kopii wskaźników jak i kopii pełnej.

· Pamięć masowa musi umożliwiać dwukierunkową replikacje synchroniczną i asynchroniczną zasobów do systemu wirtualizacji znajdującego się w innej lokalizacji oddalonej o nie więcej niż 300km.

· Pamięć masowa musi umożliwiać realizację replikacji z użyciem protokołów FibreChannel (Infrastruktura SAN) oraz TCP IP (Infrastruktura LAN/WAN).

· Pamięć masowa musi posiadać wbudowaną funkcjonalność pozwalającą na zwiększenie utylizacji łącza dla procesu replikacji z użyciem protokołu TCP IP (akcelerator WAN).

· Pamięć masowa musi obsługiwać grupy spójności wolumenów (jeżeli jest wymagana licencja, należy dostarczyć licencje na całość wirtualizowanych zasobów).

· Funkcjonalność tworzenia mirrorowanych LUN, dla których awaria jednej kopii lustra musi być niezauważalna dla systemu hosta (jeżeli jest wymagana licencja, należy dostarczyć licencje na całość wirtualizowanych zasobów).

· Musi posiadać funkcjonalność tworzenia wolumenów (LUN) typu Thin provisioned tzn. prezentujących dla hostów większą przestrzeń dyskową niż rzeczywiście zaalokowana przestrzeń fizyczna, z możliwością automatycznego zwiększenia fizycznej zajętości przestrzeni dyskowej w sytuacji, gdy rozmiar wymaganej do zapisu danych przestrzeń przewyższy rozmiar przestrzeni zaalokowanej przy tworzeniu wolumenu (jeżeli jest wymagana licencja, należy dostarczyć licencje na całość wirtualizowanych zasobów).

· Wymagana możliwość kompresji danych w trybie inline dla dostępu blokowego na na całą oferowaną wewnętrzną pojemność dyskową.

· Macierz musi optymalizować wykorzystanie dysków SSD poprzez automatyczną identyfikację najbardziej obciążonych fragmentów wolumenów w zarządzanych zasobach dyskowych oraz ich automatyczną migracje na dyski SSD. Macierz musi również automatycznie rozpoznawać obciążenie fragmentów wolumenów na dyskach SSD i automatycznie migrować z dysków SSD nieobciążone fragmenty wolumenów. Macierz musi posiadać możliwość wykorzystania mechanizmu optymalizacji umiejscowienia danych pomiędzy przynajmniej 3 rodzajami dysków – SSD, Enterprise (15k i 10K) oraz NL-SAS/SATA, jak również przy wykorzystaniu dwóch dowolnych z wyżej wymienionych typów. Opisany powyżej proces optymalizacji musi posiadać funkcję włączenia/wyłączenia na poziomie pojedynczego wolumenu. Jeżeli funkcjonalność wymaga licencji, należy taką licencję zaoferować dla danej konfiguracji.

· Macierz musi obsługiwać funkcjonalności LUN Masking i LUN mapping.

· Wymagana optymalizacja obciążenia nośników danych, tak aby w ramach tego samego rodzaju nośników (pojemności/prędkości) wszystkie grupy nośników były utylizowane w równym stopniu. Licencja na tą funkcjonalność musi być zawarta w cenie i musi obejmować całą oferowaną pojemność macierzy.

· Możliwość wykonania migracji wolumenów logicznych pomiędzy różnymi typami macierzy dyskowych, bez zatrzymywania aplikacji korzystającej z tych wolumenów - zasoby źródłowe podlegające migracji oraz zasoby do których są migrowane mogą być zabezpieczone różnymi poziomami RAID i egzystować na różnych technologicznie dyskach stałych (FC, SAS, SSD, SATA). Jeżeli jest wymagana licencja, należy dostarczyć licencje na całość wirtualizowanych zasobów.

· Dostępne sterowniki do obsługi wielościeżkowego dostępu do wolumenów, awarii ścieżki i rozłożenia obciążenia po ścieżkach dostępu dla podłączanych systemów operacyjnych (jeżeli jest wymagana licencja, należy dostarczyć licencje na całość wirtualizowanych zasobów).

· Wsparcie min. dla systemów operacyjnych: Microsoft Windows Server, VMWare, HyperV

· Możliwość wirtualizacji zasobów znajdujących się na na macierzach różnych producentów, minimum: EMC; HP; HDS; IBM.

· Możliwość wirtualizacji zasobów znajdujących się na macierzach różnych producentów w trybie natywnym tzn. takim, w którym dane w przypadku awarii wirtualizatora mogą być odczytane bez jego udziału.

· Macierz musi umożliwiać natywnie przesyłanie kopii wolumenu do dostawcy chmury publicznej. Transmisja musi być szyfrowana, kompresowana oraz odbywać się z użyciem protokołu IP.

· Macierz musi być fabrycznie nowa (data produkcji nie późniejsza niż 6 miesięcy przed dostawą), musi pochodzić z autoryzowanego kanału dystrybucji producenta na terenie Polski i być objęta serwisem producenta na terenie RP.

1.2. Pamięć i karta FC 

· Rozbudowa aktualnie posiadanego przez Zamawiającego serwera bazodanowego o 128 GB pamięci RAM. Pamięć musi być kompatybilna z posiadanym serwerem oraz używanymi pamięciami w tym serwerze.

· Dostarczenie do aktualnie używanego przez Zamawiającego serwera bazodanowego karty FC 16GB 2 portowej.

· Dostawa następujących licencji systemu HIS:

	Lp. 
	Moduł
	Ilość licencji (szt.)



	1.
	Repozytorium Elektronicznej Dokumentacji Medycznej 
	OPEN

	2.
	Dokumentacja Formularzowa 
	3

	3.
	Bank Krwi
	1


Wymagania funkcjonalne modułu Repozytorium EDM i Banku Krwi,  znajdują się w załączniku nr 1.

· Świadczenie usługi nadzoru autorskiego

Producent zobowiązany jest do świadczenia nadzoru autorskiego nad modułami Szpitalnego Systemu Informatycznego dostarczanymi w ramach zamówienia do 09.01.2020. 

Warunki nadzoru autorskiego znajdują się w załączniku nr 1 do umowy. 

· Wykonanie następujących usług wdrożeniowych w zakresie:

· Prace konfiguracyjne w zakresie dostarczanego sprzętu, w tym: 

· instalacja i konfiguracja z dostarczoną macierzą karty FC 

· konfiguracja i podłączenie do istniejącego serwera bazodanowego całości oferowanego sprzętu. W serwerze bazodanowym ma zostać "wystawiona" przestrzeń dyskowa z macierzy na której będzie zainstalowany system EDM

· Prace wdrożeniowe w zakresie Repozytorium Elektronicznej Dokumentacji Medycznej:

· Instalacja i konfiguracja modułu Repozytorium EDM,

· Instalacja i wgranie licencji,

· Integracja podpisów ZUS PUE,

· Konfiguracja generatora PDF na 3 JBOSS-y, który będzie odpowiadać za zmianę rozszerzenia RTF na PDF,

· Stworzenia 1 formularza wraz z szablonem wydruku tj. dla informacji dla lekarza kierującego POZ

· Szkolenie administratorów IT z modułu Repozytorium EDM, podpisywania dokumentów podpisem elektronicznym oraz Dokumentacji Formularzowej

· Prace wdrożeniowe w zakresie Banku Krwi:

a) Konfiguracja:

- Instalacja Tomcat Banku Krwi

- Konfiguracji słowników: rodzaju preparatów, preparatów, magazynów, odbiorców, słownika dokumentów używanych w banku krwi, utworzenie słownika użytkowników, cennika

· Szkolenia z zakresu:

- Przyjęcie preparatu na stan banku krwi

- Wpisanie nowego zamówienia, przegląd listy zamówień

- Rezerwacja preparatu

- Podgląd stanów magazynowych

- Podgląd dokumentów magazynowych, w tym tworzenie korekt do utworzonych dokumentów

- Zestawienie obrotów - statystyka banku krwi

- zestawienia zużycia preparatów

· - książka przychodów i rozchodów

·   - szkolenie dla lekarzy z zamówień do Banku Krwi dla 17 oddziałów (przewidziano 1 godzinę na każdy oddział + szkolenia uzupełniające)

4.4. Prace wdrożeniowe z zakresu Pracowni Serologii:

· Konfiguracja instancji Laboratorium na serwerze ORACLE'a

· Konfiguracja badań:

- Grupy krwi (AB0, Rh)

- Grupy krwi u noworodka (AB0 i Rh, BTA)

- Przeciwciał odpornościowych

- Wykrywanie przeciwciał u noworodka

- BTA (bezpośredni test antyglobulinowy)

- Kwalifikacja do podania immunoglobuliny anty-D

- Konflikt AB0

- Próby zgodności dla różnej ilości jednostek krwi (1,2,3,4-9)

· Konfiguracja szablonów wydruków dla w/w badań

· Konfiguracja słowników:

- Kontrahentów

- Pracowników

- Lekarzy

- Pacjentów

- Cenników

· Szkolenia z zakresu:

- Rejestracja zleceń

- Wykonywanie poszczególnych badań (wpis wyników)

· Wymagany przez Zamawiającego termin realizacji: 

· Dostawa sprzętu – do 4 tygodni od daty podpisania umowy

· Dostawa licencji – do 6 tygodni od daty podpisania umowy

· Prace wdrożeniowe w zakresie Repozytorium Elektronicznej Dokumentacji Medycznej – 8 tygodni od daty dostarczenia sprzętu

· Prace wdrożeniowe w zakresie Banku Krwi i Pracowni Serologii – 3 miesiące od daty zakończenia prac wdrożeniowych nad Repozytorium Elektronicznej Dokumentacji Medycznej

Poniżej zostały zdefiniowane wymagania funkcjonalne dla modułu Repozytorium Elektronicznej Dokumentacji Medycznej i Banku Krwi.

1. Repozytorium Elektronicznej Dokumentacji Medycznej

	Możliwość archiwizacji dokumentacji medycznej w postaci elektronicznej

	Możliwość archiwacji dokumentów złożonych, wieloczęściowych i przyrostowych tj. księgi

	Możliwość obsługi załączników do dokumentów

	Możliwość rejestracji dokumentów elektronicznych generowanych przez system medyczny w repozytorium dokumentacji elektronicznej

	Możliwość rejestracji dokumentów elektronicznych utworzonych poza systemem HIS, manualna rejestracja dokumentów zewnętrznych

	Cyfryzacja dokumentu papierowego i dołączanie go do dokumentacji elektronicznej

	Dostęp do całości dokumentacji przechowywanej w EDM:

	- z poziomu wbudowanych w systemy medyczne mechanizmów

	- z poziomu dedykowanego interfejsu

	Możliwość exportu/importu dokumentu elektronicznego do/z pliku w formacie XML

	Możliwość złożenia podpisu elektronicznego na dokumencie oraz na zbiorze dokumentów

	Możliwość złożenia podpisu elektronicznego na zbiorze dokumentów

	Możliwość znakowania czasem dokumentu

	Możliwość wykonania kontrasygnaty

	Możliwość weryfikacji podpisu

	Możliwość weryfikacji integralności dokumentu

	Możliwość wydruku dokumentu

	Możliwość wyszukiwania dokumentów za pomocą zaawansowanych kryteriów oraz meta danych.

	Możliwość wersjonowania przechowywanych dokumentów z dostępem do pełnej historii poprzednich wersji.

	Repozytorium EDM musi umożliwiać:

	- rejestrację dokumentu

	- pobieranie dokumentów w formacie XML

	

	- pobieranie dokumentów w formacie PDF

	- wyszukiwanie materializacji dokumentów

	Repozytorium EDM musi współdzielić z HIS:

	- słownik jednostek organizacyjnych

	- rejestr użytkowników

	- rejestr pacjentów

	System uprawnień pozwalający na precyzyjne definiowanie obszarów dostępnych dla danego użytkownika pełniącego określoną rolę.

	Możliwość zarządzania uprawnieniami dostępu do określonych operacji w repozytorium. Przykłady uprawnień systemowych: uruchomienie systemu, zarządzanie uprawnieniami użytkowników, zarządzanie parametrami konfiguracyjnymi, zarządzanie typami dokumentów.

	Możliwość zarządzania uprawnieniami do wykonywania operacji na poszczególnych typach dokumentów w ramach całej placówki lub poszczególnych jednostek organizacyjnych. Przykłady uprawnień do dokumentów: dodawanie dokumentów do repozytorium, odczyt dokumentu, podpisywanie dokumentu, znakowanie czasem dokumentu, import i eksport dokumentu, anulowanie dokumentu, wydruk dokumentu itd.

	Możliwość definiowania nowych typów dokumentów obsługiwanych przez repozytorium dokumentów elektronicznych.

	Zakłada się także możliwość indeksowania dokumentów, których elektroniczna postać nie jest przechowywana w systemie HIS - np. indeksowanie dokumentów papierowych, obrazów radiologicznych przechowywanych w PACS.

	Indeksowane powinny być wszystkie wersje dokumentu

	Indeks powinien uwzględniać rozdzielenie danych osobowych od danych medycznych

	Możliwość indeksowania dokumentów w celu łatwego jej wyszukiwania wg zadanych kryteriów

	Indeks dokumentacji powinien być zorientowany na informacje o dokumencie: autor, data powstania, rozmiar, typ, data powstania itp., oraz na informacje o zdarzeniach

	System musi umożliwić udostępnianie dokumentacji:

	- w celu realizacji procesów diagnostyczno-terapeutycznych w ZOZ

	- pacjentom i ich opiekunom

	- podmiotom upoważnionym np. prokurator

	System powinien umożliwiać wymianę dokumentacji medycznej w ramach Systemu Informacji Medycznej:

	- bezpośrednio pomiędzy jednostkami ochrony zdrowia

	- za pośrednictwem systemów regionalnych

	- z wykorzystaniem platformy P1.

	Podpis cyfrowy

	System musi umożliwiać złożenie podpisu cyfrowego na przekazanych dokumentach oraz zapewnia:

	- możliwość podpisywania pojedynczych dokumentów,

	- możliwość podpisywania grupy dokumentów z jednokrotnym zapytaniem o PIN,

	- możliwość określenia formatu podpisu (zewnętrzny lub otaczający/otaczany).

	System musi umożliwiać przegląd podpisywanych dokumentów:

	- przegląd listy podpisywanych dokumentów (dla podpisywania grupowego),

	- podgląd podpisywanych dokumentów XML.

	System musi umożliwiać podpisywanie elektronicznej dokumentacji medycznej przetwarzanej w Repozytorium EDM, w szczególności:

	- automatyczne pobieranie dokumentów elektronicznych do podpisu cyfrowego na podstawie przekazanego identyfikatora dokumentu,

	- rejestrację w Repozytorium EDM informacji o złożeniu podpisu,

	- generowanie podpisu cyfrowego oraz rejestrację sygnatury podpisu w Repozytorium EDM.

	System pozwala na wykorzystanie następujących zestawów do podpisu cyfrowego:

	- Podpis elektroniczny Certum

	- Podpis elektroniczny E-Szafir

	- Podpis elektroniczny Sigillum.


Uwarunkowania związane z integracja z systemem HIS posiadanym przez Zamawiającego

Dostęp do modułu Repozytorium EDM musi być z poziomu modułów użytkowanych przez Zamawiającego, tj. związanych z działalnością medyczną podczas: przyjęcia pacjenta, leczenia w  szpitalu i poradni, zleceń elektronicznych, zarządzania gospodarka lekiem i krwią, diagnostyką, statystyką i obsługą dokumentów, integracją z urządzenia laboratoryjnymi, obrazowymi. Odbiorcami będą: personel medyczny, dyrekcja, działy rozliczeń i statystyki, informatycy, pacjenci. 

Musi istnieć wysoki poziom bezpieczeństwa przechowywanych danych medycznych dzięki możliwości: 

· autoryzacji dokumentów poprzez zastosowanie mechanizmów kryptografii asymetrycznej (certyfikatów) oraz możliwości wykorzystania podpisu cyfrowego z wykorzystaniem certyfikatu serwera EDM 

· podpisu z wykorzystaniem osobistego certyfikatu pracownika 

· podpisu z wykorzystaniem certyfikatu ePUAP 

· podpisu z wykorzystaniem ZUS PUE

· weryfikacji podpisu elektronicznego, gdzie importowane są tylko pozytywnie zweryfikowane dokumenty 

· dostęp do dokumentacji tylko dla autoryzowanych użytkowników czy uprawnionego personelu 

Repozytorium Elektronicznej Dokumentacji Medycznej musi współdzielić z HIS słownik jednostek organizacyjnych, rejestr użytkowników, rejestr pacjentów. 

· Bank Krwi

	Bank Krwi

	Konfiguracja ustawień
	Definiowanie słownika: preparatów (rodzaj, ilość), odbiorców, rodzaju dokumentów obowiązujących w Banku Krwi, cennika

	Obsługa zamówień na krew i jej składniki 
	- Bezpośrednie pobieranie zleceń z Ruchu chorych

- Rezerwacja składnika dla indywidualnego biorcy



	Obsługa Banku Krwi 


	-Rejestrowanie przychodów i rozchodów krwi i jej składników (z wykorzystaniem czytników kodów kreskowych)

- tworzenie Księgi Przychodów i Księgi Rozchodów Krwi i jej składników zgodnie z obowiązującymi przepisami

- Wydanie składnika na oddział z wydrukiem kwitu rozchodu (automatyczna numeracja dla każdego rodzaju składnika z uwzględnieniem:

· daty i godzina wydania

· dla kogo 

· rodzaju składnika

· ilości (jednostki i objętość)

· grupy krwi

· numeru donacji

· osoby wydającej

- Wydanie składnika  na oddział po wykonaniu  próby zgodności oraz składników nie wymagających serologicznej kontroli grupy  wraz z wydrukiem kwitu rozchodu.

· wymagana kontrola przez system prawidłowości grupy krwi składnika z grupą pacjenta (podgląd wyników badań z zakresu immunologii transfuzjologicznej)

· w przypadku pacjentów     immunizowanych – kontrola prawidłowości  fenotypu wydawanych składników krwinek czerwonych, 

· możliwość świadomego ( po potwierdzeniu ) wydania składnika „niezgodnego grupowo” z grupą krwi pacjenta w ramach dopuszczalnych algorytmów

- Dokonanie zwrotu/reklamacji składnika do RCKiK oraz wydruk kwitu przekazania składnika z uwzględnieniem przyczyny

- Realizowanie zniszczeń składnika wraz z wydrukiem odpowiednich dokumentów 



	Współpraca systemu dla Pracowni Serologii z programem do Banku Krwi
	- Powiązanie wyników badań serologicznych z ekspedycją krwi (podgląd wyników badań z zakresu immunologii transfuzjologicznej)

- System kontroli poprawności wydawania składników krwi w zależności od wyników badań serologicznych,

- Automatyczny zwrot na stan Banku jednostek nie zakwalifikowanych do transfuzji,

- Kontrola dat ważności wydawanych składników krwi

	Sporządzanie zestawień, raportów
	- Raport na podstawie przychodów, rozchodów, zestawienie ilości jednostek oraz ml poszczególnych składników obecnych na stanie

a. raport ogólny ilościowo –jakościowy i  szczegółowy (nr donacji,grupa, objętość, data ważności, data i godzina przyjęcia,)

b.  raport z składników krwi z zbliżającym się terminem ważności 

c.  raport z krwi po upływie terminu ważności

- Raporty zbiorcze rozchodowe na poszczególne ośrodki kosztów z uwzględnieniem cen składników krwi

	

	ZAKRES WYMIANY DANYCH


	INTEGRACJA Z HIS (AMMS Asseco)



	Integracja wykonana z wykorzystaniem standardu elektronicznej wymiany informacji HL7
	

	Ustalenie wspólnej zawartości słowników
	· słowniki stałe wymagają wcześniejszego obustronnego uzgodnienia

· słowniki zmienne są uzupełniane w systemie danymi przesyłanymi z systemu HIS

· stałe:

-lista badań (kod, nazwa, materiał, ICD9)

- lista jednostek szpitalnych (kod, nazwa)

· zmienne:

- lista pacjentów

- lista instytucji zlecających

                        - lista lekarzy zlecających

	Zakres wymiany danych
	· zlecenie wykonania badania – dane demograficzne pacjenta, dane zleceniodawcy, listę zleconych do wykonania badań ze wskazanych materiałów (HIS => LSI),

· wynik wykonanego badania (LSI => HIS),

· anulowanie wydanego wcześniej zlecenia (HIS => LSI),

· zmiana danych zlecenia (HIS => LSI),

· do rejestrowanie badania do zlecenia wysłanego wcześniej elektronicznie (HIS => LSI),

· wynik dodatkowego badania - do rejestrowanego w laboratorium do przesłanego wcześniej zlecenia (LSI => HIS),

· zmiana wyniku (LSI => HIS),

· usunięcie badania – badanie nie może być wykonane lub wynik nie może być wiarygodny (LSI => HIS),

· potwierdzenie przyjęcia materiału do laboratorium(LSI => HIS),

· zamówienie na składniki krwi (HIS => LSI),

· dane pacjentów i lekarzy zlecających (HIS => LSI), 

· kod pilności zlecenia (HIS => LSI),

· data, godzina pobrania, ID osoby pobierającej (HIS => LSI),

· wynik wykonywanego badania podpisany elektronicznie (LSI => HIS)

=> Określa kierunek przesyłania informacji


                                                                                                                             Załącznik nr 4
Wykonawca:

……………………………

……………………………

……………………………

(pełna nazwa/firma, adres)

Oświadczenie wykonawcy

składane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.

Prawo zamówień publicznych,

               DOTYCZĄCE PRZESŁANEK WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA

Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 
Sygn. SZSPOO.SZPiGM.3810/92/2018, oświadczam, że:

1. Nie podlegam wykluczeniu z postępowania. * 

2. Podlegam wykluczeniu z postepowania. *

* niepotrzebne skreślić.

…………….……. (miejscowość), dnia ………….……. r. 








…………………………………………

                                                                                                                 (podpis)

Oświadczam, że zachodzą w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postępowania na podstawie art. …………. ustawy Prawo zamówień publicznych.

Jednocześnie oświadczam, że w związku z ww. okolicznością, na podstawie art. 24 ust. 8 ustawy Pzp podjąłem następujące środki naprawcze: 

……………………………………………………………………………..............……………..…………………............................................................................................................................………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………............................………

…………….……. (miejscowość), dnia …………………. r. 








…………………………………………

                                                                                                              (podpis)

                                                                                                                             Załącznik nr 5
Wykonawca:

……………………………

……………………………

……………………………

(pełna nazwa/firma, adres)

Oświadczenie wykonawcy

składane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.

Prawo zamówień publicznych,

               DOTYCZĄCE SPEŁNIANIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU

Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 
Sygn. SZSPOO.SZPiGM.3810/92/2018, oświadczam, że spełniam warunki udziału w postępowaniu tj.  jestem uprawniony do prowadzenia działalności objętej przedmiotem zamówienia.

…………….……. (miejscowość), dnia ………….……. r. 

                                                                                         …………………………………………

                                                                                                                 (podpis)

                                                                                                                  Załącznik nr 6
Wykonawca:

……………………………

……………………………

……………………………

(pełna nazwa/firma, adres)

Oświadczenie wykonawcy

składane na podstawie art. 24 ust. 11  ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.

Prawo zamówień publicznych 

DOTYCZĄCE PRZYNALEŻNOŚCI DO GRUPY KAPITAŁOWEJ 

Składając ofertę w postępowaniu o udzielnie zamówienia publicznego, Sygn. SZSPOO.SZPiGM.3810/92/2018, oświadczamy, że:

· nie należymy do grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Prawo zamówień publicznych *,

· należymy do grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Prawo zamówień publicznych*.

 W przypadku przynależności Wykonawcy do grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Prawo zamówień publicznych,  Wykonawca składa wraz z oświadczeniem listę podmiotów należących do grupy kapitałowej.

* niepotrzebne skreślić.

…………….……. (miejscowość), dnia …………………. r. 








…………………………………………

                                                                                                       (podpis)

                                                                                                                 Załącznik nr 8

Wykonawca:

……………………………

……………………………

……………………………

(pełna nazwa/firma, adres)                          

Oświadczenie wykonawcy

składane na podstawie art. 36b ust. 1  ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.

Prawo zamówień publicznych, 

DOTYCZĄCE PODWYKONAWSTWA

Składając ofertę w postępowaniu o udzielnie zamówienia publicznego, Sygn. SZSPOO.SZPiGM. 3810/92/2018, oświadczamy, że:

· nie zamierzamy  zlecić podmiotom trzecim podwykonawstwo*,

· zamierzamy  zlecić podmiotom trzecim podwykonawstwo*,

W przypadku zlecenia podmiotom trzecim podwykonawstwo należy wraz z oświadczeniem wskazać  części zamówienia, których wykonanie wykonawca zamierza  powierzyć podwykonawcom wraz z podaniem  firm podwykonawców oraz wartość lub procentową część zamówienia, jaka zostanie powierzona podwykonawcom.

* niepotrzebne skreślić.

…………….……. (miejscowość), dnia …………………. r. 








…………………………………………

                                                                                                           (podpis)

                                                                                                                     Załącznik nr 9

Wykonawca:

……………………………

……………………………

……………………………

(pełna nazwa/firma, adres)

Oświadczenie wykonawcy

DOTYCZĄCE WIELKOSCI PRZEDSIĘBIORSTWA

Składając ofertę w postępowaniu o udzielnie zamówienia publicznego, Sygn. SZSPOO.SZPiGM. 3810/92/2018, oświadczamy, że:

· jesteśmy małym/średnim przedsiębiorcą,*

· nie jesteśmy małym/średnim przedsiębiorcą,* 

* niepotrzebne skreślić.

…………….……. (miejscowość), dnia …………………. r. 








…………………………………………

                                                                                                           (podpis)

 Załącznik nr 7
Wykonawca:

……………………………

……………………………

……………………………

(pełna nazwa/firma, adres)

(wzór)

Oświadczenie wykonawcy

DOTYCZĄCE WYKAZU DOSTAW I USŁUG

                                                Sz.S.P.O.O. SZPiGM 3810/92/2018

	LP.
	Przedmiot zamówienia
	Wartość
	Data wykonania zamówienia
	Miejsce wykonania
	Podmiot na rzecz którego wykonano zamówienie

	1
	Dostawa wraz z wdrożeniem modułu Repozytorium Elektronicznej Dokumentacji Medycznej realizującej zadania określone w pkt. 7, pkt. 2 – Wykaz dostaw, SIWZ.
	
	
	
	


…………….……. (miejscowość), dnia …………………. r. 








…………………………………………

                                                                                                           (podpis)












       Załącznik nr 3
Wykonawca:

……………………………

……………………………

……………………………

(pełna nazwa/firma, adres)

(wzór)

Oświadczenie wykonawcy

DOTYCZĄCE WYKAZU OSÓB SKIEROWANYCH PRZEZ 

WYKONAWCĘ DO REALIZACJI ZAMÓWIENIA

                                                 Sz.S.P.O.O. SZPiGM 3810/92/2018

	LP.
	Określenie funkcji
	imię i nazwisko

osoby (osób) wykazanych
	kwalifikacje zawodowe
	doświadczenie zawodowe 
	podstawa prawna do dysponowania wykazanymi osobami

	1
	Kierownik projektu, który posiada wykształcenie wyższe, posiada certyfikat zarządzania projektami na poziomie co najmniej IPMA-C (IPMA Level C: Certified Project Managment Associate) lub równoważny (zgodnie z tabelą w pkt. 7.2. SIWZ) oraz zarządzał co najmniej pięcioma projektami wdrożeniowymi w obszarze IT w okresie ostatnich 5 lat.


	
	
	
	

	2
	Minimum 1 wdrożeniowiec który wykaże udział w co najmniej 3 projektach informatycznych których przedmiotem było wdrożenie Elektronicznej Dokumentacji Medycznej w ciągu ostatnich 5 lat,


	
	
	
	

	3
	Minimum 1 wdrożeniowiec posiadający certyfikat producenta oprogramowania funkcjonującego w Szpitalu (AMMS Asseco Poland S.A.) w zakresie instalowania wdrażania serwisowania oraz szkolenia końcowych użytkowników potwierdzone egzaminem certyfikacyjnym w zakresie Banku Krwi, który będzie brał udział we wdrożeniu.


	
	
	
	


…………….……. (miejscowość), dnia …………………. r. 








…………………………………………

                                                                                                           (podpis)










                Załącznik nr 10
Wzór umowy

UMOWA NR 3810/92/2018
Zawarta w dniu …………… roku pomiędzy:

Szpitalem Specjalistycznym w Brzozowie Podkarpacki Ośrodek Onkologiczny im. Ks. B. Markiewicza

ul. Ks. J. Bielawskiego 18, 36-200 – Brzozów, zarejestrowanym w Sądzie Rejonowym w Rzeszowie w Wydziale Gospodarczym Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000007954, NIP 6861441430, reprezentowanym przez:

Tomasz Kondraciuk  – Dyrektor

zwanym dalej Zamawiającym,

a ………………………………………………………….., NIP: …………………………., 

reprezentowaną przez: 

…………………………………………..

zwaną dalej Wykonawcą.

Umowę niniejszą zawiera się w wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego o wartości w trybie ………………………………..………….
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Przedmiotem niniejszej umowy jest rozbudowa systemu o moduł Repozytorium Elektronicznej Dokumentacji Medycznej wraz z pracami wdrożeniowymi, w zakresie:

· Dostawa macierzy, rozbudowa serwera bazodanowego o pamięć RAM oraz dostawa karty FC.

· Dostawa następujących Modułów oprogramowania aplikacyjnego:

	Lp.
	NAZWA  

PRZEDMIOTU 

ZAMÓWIENIA
	Liczba Nazwanych Użytkowników/Liczba stacji roboczych/Open  


	Wersja

 bazodanowa

	1.
	Repozytorium Elektronicznej Dokumentacji Medycznej AMMS
	OPEN
	Oracle



	2. 
	Dokumentacja Formularzowa
	3
	Oracle

	3.
	Bank Krwi
	1
	Oracle


· Wykonanie prac w zakresie:

· Prace konfiguracyjne w zakresie dostarczanego sprzętu, w tym: 

· instalacja i konfiguracja z dostarczoną macierzą karty FC 

· konfiguracja i podłączenie do istniejącego serwera bazodanowego całości oferowanego sprzętu. W serwerze bazodanowym ma zostać "wystawiona" przestrzeń dyskowa z macierzy na której będzie zainstalowany system EDM

· Prace wdrożeniowe w zakresie Repozytorium Elektronicznej Dokumentacji Medycznej:

· Instalacja i konfiguracja modułu Repozytorium EDM,

· Instalacja i wgranie licencji,

· Integracja podpisów ZUS PUE,

· Konfiguracja generatora PDF na 3 JBOSS-y, który będzie odpowiadać za zmianę rozszerzenia RTF na PDF,

· Stworzenia 1 formularza wraz z szablonem wydruku tj. dla informacji dla lekarza kierującego POZ

· Szkolenie administratorów IT z modułu Repozytorium EDM, podpisywania dokumentów podpisem elektronicznym oraz Dokumentacji Formularzowej

· Prace wdrożeniowe w zakresie Banku Krwi:

a) Konfiguracja:

- Instalacja Tomcat Banku Krwi

- Konfiguracji słowników: rodzaju preparatów, preparatów, magazynów, odbiorców, słownika dokumentów używanych w banku krwi, utworzenie słownika użytkowników, cennika

· Szkolenia w zakresie:

- Przyjęcie preparatu na stan banku krwi

- Wpisanie nowego zamówienia, przegląd listy zamówień

- Rezerwacja preparatu

- Podgląd stanów magazynowych

- Podgląd dokumentów magazynowych, w tym tworzenie korekt do utworzonych dokumentów

- Zestawienie obrotów - statystyka banku krwi

- zestawienia zużycia preparatów

· - książka przychodów i rozchodów

·   - szkolenie dla lekarzy z zamówień do Banku Krwi dla 17 oddziałów (1 godzina na każdy oddział + szkolenia uzupełniające)

3.4. Prace wdrożeniowe z zakresu Pracowni Serologii:

· Konfiguracja instancji Laboratorium na serwerze ORACLE'a

· Konfiguracja badań:

- Grupy krwi (AB0, Rh)

- Grupy krwi u noworodka (AB0 i Rh, BTA)

- Przeciwciał odpornościowych

- Wykrywanie przeciwciał u noworodka

- BTA (bezpośredni test antyglobulinowy)

- Kwalifikacja do podania immunoglobuliny anty-D

- Konflikt AB0

- Próby zgodności dla różnej ilości jednostek krwi (1,2,3,4-9)

· Konfiguracja szablonów wydruków dla w/w badań

· Konfiguracja słowników:

- Kontrahentów

- Pracowników

- Lekarzy

- Pacjentów

- Cenników

e) Szkolenia:

- Rejestracja zleceń

- Wykonywanie poszczególnych badań (wpis wyników)
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· Dostawa do Zamawiającego przedmiotu umowy zrealizowana będzie staraniem oraz na koszt i ryzyko Wykonawcy w miejsce wskazane przez Zamawiającego w terminie:

· Dostawa macierzy, rozbudowa serwera bazodanowego o pamięć RAM oraz dostawa karty FC do 4 tygodni od daty podpisania umowy.

· Dostawa licencji Repozytorium Elektronicznej Dokumentacji Medycznej OPEN oraz Dokumentacji Formularzowej – 3 sztuki oraz Banku Krwi – do 6 tygodni od daty podpisania umowy

· Prace wdrożeniowe w zakresie Repozytorium Elektronicznej Dokumentacji Medycznej – 8 tygodni od daty dostarczenia sprzętu

· Prace wdrożeniowe w zakresie Banku Krwi i Pracowni Serologii – 3 miesiące od daty zakończenia prac wdrożeniowych Repozytorium Elektronicznej Dokumentacji Medycznej.

· Wykonawca zawiadomi Zamawiającego o terminie dostawy najpóźniej na 2 dni przed tym terminem.

· Oprogramowanie Aplikacyjne wymienione w par. 1 objęte jest do 09.01.2020 r. gwarancyjnym nadzorem autorskim Asseco Poland S.A. z siedzibą w Rzeszowie, ul. Olchowa 14, 35-322 Rzeszów.  W ramach  nadzoru autorskiego Asseco Poland S.A. zapewnia rozwój Oprogramowania Aplikacyjnego objętego niniejszą umową, zgodnie ze zmieniającymi się powszechnie obowiązującymi przepisami prawa oraz przepisami wewnętrznie obowiązującymi Zamawiającego, wydanymi na podstawie upoważnienia ustawowego. Szczegółowe postanowienia dotyczące nadzoru autorskiego zawiera Załącznik nr 1 do niniejszej umowy.

· Wykonawca oświadcza, że przysługuje mu prawo do rozpowszechniania i udzielania praw licencyjnych do modułów będących przedmiotem umowy. Przeniesienie prawa użytkowania licencji do oprogramowania na Zamawiającego oznacza udzielenie zamawiającemu licencji na korzystanie z oprogramowania (sublicencji) przez Wykonawcę będącego licencjobiorcą.

· Zamawiający wymaga udzielenia licencji (sublicencji) na poniższych warunkach:

· Czas eksploatacji: nieoznaczony

· Na polach eksploatacji:

· Zwielokrotnienie modułów oprogramowania aplikacyjnego w pamięci komputerów i korzystanie z modułów oprogramowania aplikacyjnego przez liczbę nazwanych użytkowników,

· Instalacja na twardych dyskach dedykowanych stacji roboczych,

· Instalacja na serwerze sieciowym Zamawiającego z udostępnieniem dla ilości nazwanych użytkowników

· Sporządzenie 1 kopii zapasowej (-ych) każdego nośnika oprogramowania aplikacyjnego.

· Korzyści i ciężary związane z przedmiotem zamówienia oraz niebezpieczeństwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia przedmiotu zamówienia przechodzą na Zamawiającego z chwilą jego wydania Zamawiającemu.

· Za dzień wydania przedmiotu zamówienia Zamawiającemu uważa się dzień, w którym przedmiot zamówienia został odebrany przez Zamawiającego zgodnie z zasadami określonymi w  5 Umowy.

· Wykonawca nie odpowiada za szkody, jakie Zamawiający poniósł w związku z korzystaniem z Oprogramowania Aplikacyjnego, z wyjątkiem przypadków, gdy taką odpowiedzialność przewidują bezwzględnie obowiązujące przepisy prawa. Wykonawca odpowiada za wady fizyczne nośnika (CD, DVD), na którym dostarczono Oprogramowanie Aplikacyjne.

· Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za:

· skutki korzystania z Oprogramowania,

· jakiekolwiek szkody wynikłe z nieprawidłowego działania lub zaprzestania funkcjonowania Oprogramowania Aplikacyjnego związane z nieprawidłowym korzystaniem z Oprogramowania Aplikacyjnego;

· korzystanie z Oprogramowania Aplikacyjnego przez osoby nieupoważnione;

· dokonywanie modyfikacji Oprogramowania Aplikacyjnego przez osoby inne niż upoważnione przez Wykonawcę ;

· udostępnienie hasła lub jakichkolwiek innych informacji identyfikujących Użytkownika;

· wadliwe działanie sieci telekomunikacyjnej;

· nieprawidłowe działanie lub brak działania Oprogramowania Aplikacyjnego osób trzecich, komunikującego się z Oprogramowaniem Wykonawcy;

· nieautoryzowaną ingerencję Zamawiającego lub osób trzecich w struktury baz danych Oprogramowania Aplikacyjnego;

· siłę wyższą;

· Realizacja przedmiotu zamówienia będzie się odbywała w oparciu o harmonogram dostaw i wdrożenia, który zostanie uzgodniony przez wykonawcę i zamawiającego w terminie 14 dni od zawarcia umowy na realizację zamówienia.  Harmonogram dostaw i wdrożenia powinien być rozbity na etapy. Każdy etap będzie zakończony podpisaniem protokołu odbioru etapu. Po zakończeniu realizacji wszystkich etapów wskazanych przez wykonawcę oraz po stwierdzeniu poprawności działania całości przedmiotu zamówienia, podpisany zostanie protokół odbioru końcowego.
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Wymagania stawiane Wykonawcy związane z realizacją przedmiotowej dostawy i wdrożenia

Wykonawca zobowiązany jest do:

· Świadczenia dostawy oprogramowania oraz usługi wdrożenia systemu z należytą starannością, zgodnie z najlepszymi praktykami.

· Zapewnienia kompetentnego personelu do realizacji zamówienia, który będzie współpracował z osobami wskazanymi przez Zamawiającego, w tym koordynatora po stronie Wykonawcy odpowiedzialnego za realizację, dostawy i wdrożenie.

· Osobą odpowiedzialną za kontakt, zarządzanie oraz nadzorowanie realizacji niniejszej umowy po stronie Wykonawcy jest …….………………………………………………... tel. …………………….........................e-mail:  ………………………………………………………………..

· Dostawy, przygotowania i wykonania instalacji oprogramowania, oraz dostarczenia dokumentacji użytkownika zawierającej opis i zasady korzystania z oprogramowania.

· Wykonawca przy wykonaniu umowy ponosi pełną odpowiedzialność za kompetentne, rzetelne i terminowe wykonanie zobowiązań umowy.

· W przypadku opóźnienia w realizacji umowy wynikających z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, lub z przyczyn nieleżących po stronie Wykonawcy, termin zakończenia danego etapu prac, prac  następujących po danym etapie oraz termin wykonania Umowy ulegają wydłużeniu o okres opóźnienia.

· Wykonawca odpowiada wobec Zamawiającego za to, że oprogramowanie będzie funkcjonować zgodnie z opisem zawartym w dokumentacji użytkownika, która zostanie dostarczona przez Wykonawcę w trakcie realizacji przedmiotowej dostawy. 
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Zobowiązania Zamawiającego związane z realizacją przedmiotu umowy

W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający jest zobowiązany do:

· Oddelegowania kompetentnych pracowników do współpracy z Wykonawcą.

· Wskazania koordynatora zamówienia po stronie Zamawiającego.

· Osobą odpowiedzialną za kontakty, zarządzanie oraz nadzorowanie realizacji niniejszej umowy po stronie Zamawiającego jest …………………………………………..………………., tel. ………………….……………… e-mail: …………………………………………………………………….

· Udostępnienia stanowisk komputerowych (roboczych), infrastruktury serwerowej, fizycznej sieci komputerowej oraz pomieszczeń, w których znajdują się te urządzenia, również zdalnego.

· Zapewnienia dostępu do łączności telefonicznej, modemowej, faxowej, możliwości skorzystania z e-mail, dostępu do Internetu w miejscach realizacji przedmiotu zamówienia.

· Informowania Wykonawcy o zamiarach wprowadzenia zmian organizacyjnych lub zmian w działalności Zamawiającego, które mają lub mogą mieć wpływ na przebieg wdrożenia

· Realizacji zadań w zakresie i terminie uzgodnionym wcześniej przez strony Umowy.

· Współdziałania z Wykonawcą w celu optymalnego wykonania przedmiotu umowy. 

· Terminowej zapłaty wynagrodzenia według zasad określonych w umowie. 
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· Odbiór przedmiotu umowy odbywać się będzie w miejscu realizacji przedmiotu zamówienia. 

· Ze sprawdzenia przedmiotu zamówienia dla potrzeb oceny stanu wykonania całości Umowy zostanie sporządzony protokół odbioru etapu podpisany przez Strony, który będzie zawierał wszelkie ustalenia dokonane w toku odbioru.

· Zamawiający jest zobowiązany w terminie określonym w harmonogramie, ale nie dłuższym niż 3 dni od otrzymania protokołu odbioru, do przystąpienia do odbioru poprzez:

· podpisanie protokołu odbioru, potwierdzającego realizację prac bez zastrzeżeń lub,

· podpisanie protokołu odbioru i zgłoszenia zastrzeżeń, w zakresie prac składających się na dany etap umowy. W takim przypadku Strony uzgodnią termin i zakres niezbędnych zmian. Wykonawca zobowiązany jest usunąć przyczynę zastrzeżeń w tak określonym terminie. 

· Nie podpisanie protokołu odbioru lub nie podpisanie protokołu odbioru z zastrzeżeniami przewidzianych umową zadań przez Zamawiającego w wyżej przewidzianym terminie uznaje się za zakończoną realizację etapu umowy. W takim przypadku jednostronnie podpisany przez Wykonawcę protokół odbioru jest skuteczny wobec Zamawiającego i wywołuje skutki przewidziane umową.

· zakończenie odbioru nastąpi nie później niż w 5 dniu od daty rozpoczęcia odbioru.

· Ciężary i ryzyka związane ze stanowiącym przedmiot odbioru elementem projektu przechodzą na Zamawiającego z chwilą przyjęcia od Wykonawcy danego elementu przedmiotu Umowy.

· W przypadku uznania przez Wykonawcę wad przedmiotu zamówienia zgłoszonych przez Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest podać terminy usunięcia uznanych wad. Usunięcie zgłoszonych i uznanych wad jest podstawą do odbioru danego etapu. W przypadku usunięcia przez Wykonawcę zgłoszonych wad, Zamawiający uznaje realizację danego etapu za zakończoną i nie nalicza ewentualnych kar za zwłokę w wykonaniu przedmiotu umowy.  

· Błędy oprogramowania aplikacyjnego ujawnione i zgłaszane przez Zamawiającego w trakcie realizacji umowy, przed lub podczas odbioru, nie będą miały wpływu na dokonanie odbioru prac przewidzianych w ramach umowy.   Zgłoszone błędy oprogramowania możliwe będą do realizacji na podstawie odrębnych umów, w trybie Nadzoru Autorskiego świadczonego przez producenta oprogramowania.

· Modyfikacje oprogramowania aplikacyjnego, polegające na zmianie sposobu działania oprogramowania aplikacyjnego względem przewidzianej przez producenta funkcjonalności opisanej w dostarczonej dokumentacji użytkowej modułu, zgłaszane przez Zamawiającego przed lub podczas odbioru, nie będą miały wpływu na dokonanie odbioru. Zgłoszenia te mogą być realizowane przez Wykonawcę na podstawie odrębnych umów lub w trybie Nadzoru Autorskiego świadczonego przez producenta oprogramowania. 

· W przypadku nie przystąpienia przez Zamawiającego do odbioru etapu przedmiotu umowy lub odmowy podpisania odbioru etapu bez uzasadnienia, Wykonawca jest uprawniony do sporządzenia protokołu odbioru jednostronnie.

· W przypadku stwierdzenia, że dostarczony przedmiot umowy jest niezgodny z wymaganymi parametrami lub nie jest kompletny albo posiada ślady zewnętrznego uszkodzenia, Zamawiający odmówi odbioru etapu, sporządzając protokół zawierający przyczyny odmowy odbioru. Zamawiający wyznaczy następnie termin dostarczenia przedmiotu umowy fabrycznie nowego, wolnego od wad. Procedura czynności odbioru zostanie powtórzona.
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Strony ustalają następujące kary umowne:

· Wykonawca zapłaci kary umowne za niedotrzymanie terminu dostawy wynikającego z harmonogramu prac w wysokości 100,00 zł za każdy dzień zwłoki w stosunku do terminu umownego.

· Wykonawca w przypadku rozwiązania umowy z przyczyn zawinionych leżących po stronie Wykonawcy zapłaci Zamawiającemu karę w wysokości 5% ogólnej wartości brutto przedmiotu umowy.

· Zamawiający w przypadku rozwiązania umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego zapłaci Wykonawcy karę w wysokości 5% ogólnej wartości brutto przedmiotu umowy.
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1. Strony ustalają, że za realizację przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci wynagrodzenie w wysokości określonej przez Wykonawcę w Formularzu ofertowym, po zakończeniu każdego etapu prac objętych umową, na podstawie harmonogramu dostaw i wdrożenia potwierdzonymi stosownymi protokołami wykonania przedmiotu umowy. 

2.  
Za realizację przedmiotu zamówienia, Wykonawcy przysługuje całkowite wynagrodzenie                    w wysokości ……………. PLN (słownie: ………………….) brutto, 

3. Powyższa cena obejmuje pełny zakres zamówienia określony w ofercie opracowanej zgodnie z SIWZ, wszelkie określone prawem podatki, opłaty celne, transport, instalację.
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Warunki płatności

· Strony ustalają, że za realizację przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci wynagrodzenie ustalone w  7 oraz Formularzu ofertowym.

· Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy należności wynikające z realizacji poszczególnych etapów prac w terminach wyszczególnionych w harmonogramie dostaw i wdrożenia w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT. 

· Przed terminami płatności za realizację poszczególnych etapów wskazanych w harmonogramie dostaw i wdrożenia zostanie sporządzony protokół odbioru częściowego podpisany przez Strony, który będzie zawierał wszelkie ustalenia dokonane w toku odbioru. 

· Podstawę do wystawienia faktury stanowi protokół odbioru etapu bez zastrzeżeń, stwierdzający sprawność i kompletność dotychczas wykonanych prac. Zamawiający zobowiązany jest do przystąpienia do odbioru dotychczas wykonanych prac niezwłocznie nie później niż 2 dni od zgłoszenia gotowości odbioru dotychczasowych prac przez Wykonawcę. W przypadku nieprzystąpienia przez Zamawiającego do odbioru lub odmowy podpisania protokołu bez uzasadnienia Wykonawca jest uprawniony do sporządzenia protokołu jednostronnie. 

· Należność płatna będzie przelewem na Konto Wykonawcy wskazane na fakturze.

· Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawiania faktury VAT bez podpisu Zamawiającego.
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Zamawiający przewiduje możliwość zmiany postanowień niniejszej umowy w przypadkach gdy:

· nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację przedmiotu zamówienia,

· konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmian wprowadzonych w umowach pomiędzy Zamawiającym, a innym niż Wykonawca stroną, w tym instytucjami nadzorującymi realizację projektu, w ramach którego realizowana jest przedmiotowa Usługa,

· konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmian dokumentów dotyczących Programu lub wytycznych i zaleceń Instytucji Zarządzającej lub Instytucji Pośredniczącej I i II stopnia,

· termin realizacji przedmiotu umowy ulegnie przesunięciu o czas występowania przeszkód o obiektywnym charakterze (zdarzenia nadzwyczajne, zewnętrzne i niemożliwe do zapobieżenia a więc mieszczące się w zakresie pojęciowym tzw. „siły wyższej”),

· z powodów niezależnych od Wykonawcy np. zaprzestania produkcji, niemożności dostarczenia materiałów, urządzeń, rozwiązań technicznych lub technologicznych opisanych w ofercie i konieczności zamiany tych materiałów, urządzeń, rozwiązań technicznych lub technologicznych na analogiczne z zastrzeżeniem, że będzie to materiał, urządzenie, rozwiązanie techniczne lub technologiczne o nie gorszych parametrach i nie wyższej cenie w stosunku do oferty;

· ze względu na zaistnienie istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie części umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający zrezygnuje z realizacji części stanowiącej nie więcej niż 20 % zakresu świadczenia wykonawcy. W takim przypadku wynagrodzenie przysługujące Wykonawcy zostanie pomniejszone proporcjonalnie do zmniejszenia zakresu świadczenia Wykonawcy,

· z uzasadnionych przyczyn, w celu prawidłowego zrealizowania wszystkich działań objętych przedmiotem umowy i osiągnięcia zamierzonego przez Zamawiającego rezultatu, konieczna stanie się modyfikacja terminów Działań określonych w umowie,

· wynikną rozbieżności lub niejasności w umowie, których nie można usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności i doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez strony.

§ 10

· Wykonawca może rozwiązać niniejszą umowę bez zachowania terminów wypowiedzenia, gdy:

4. Zamawiający narusza warunki niniejszej umowy  w odniesieniu do miejsca, zakresu lub sposobu  korzystania z każdego z Modułów Oprogramowania Aplikacyjnego lub jego części;

5. Zamawiający opóźnia się w zapłacie wynagrodzenia określonego w niniejszej umowie za okres przekraczający 30 dni; 

6. Zamawiający uniemożliwia przedstawicielom Wykonawcy sprawdzenie sposobu wykorzystywania Oprogramowania Aplikacyjnego;

7. Zamawiający w inny sposób narusza prawa autorskie do Oprogramowania Aplikacyjnego lub postanowienia niniejszej umowy.

W terminie 14 dni od pisemnego rozwiązania umowy, Zamawiający ma obowiązek zaprzestania korzystania z Oprogramowania Aplikacyjnego – w tym celu Zamawiający ma obowiązek usunięcia Oprogramowania Aplikacyjnego z serwerów oraz stacji roboczych, na których zostało ono zainstalowane a także zwrócenia  nośników Oprogramowania Aplikacyjnego i wszystkich jego kopii. Art. 59 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych nie stosuje się.
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· Strony gwarantują zachowanie poufności odnośnie do informacji dotyczących Zamawiającego, Wykonawcy i wszystkich aspektów współpracy dotyczących realizacji umowy (Informacje Poufne) i zobowiązują się do:

· nie ujawniania w jakiejkolwiek formie Informacji Poufnych jakiejkolwiek osobie trzeciej, z wyjątkiem znanych podwykonawców,

· ochrony Informacji Poufnych uzyskanych w toku realizacji Umowy z dochowaniem należytej staranności,

· zwrócenia lub zniszczenia na pisemne żądanie danej Strony dokumentów lub innych nośników, na których zostały utrwalone Informacje Poufne pochodzące od tej Strony wraz z ich kopiami.

· Zamawiający zobowiązuje się zorganizować i utrzymywać środki bezpieczeństwa zapobiegające jakiemukolwiek nieautoryzowanemu wykorzystaniu oprogramowania aplikacyjnego, będącego przedmiotem umowy.

 12

W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego i Ustawy-Prawo Zamówień Publicznych.

§ 13

     W sprawach spornych dot. umowy właściwy będzie sąd powszechny wg. siedziby Zamawiającego. 

 § 14

Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa egzemplarze dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy.

Integralną częścią niniejszej umowy jest:

- Szczegółowe postanowienia dotyczące nadzoru autorskiego - Załącznik nr 1 

- Porozumienie o powierzeniu przetwarzania danych osobowych - Załącznik nr 2

- Harmonogram dostaw i wdrożenia – Załącznik nr 3

- Formularz ofertowy

     Zamawiający                                                                                Wykonawca

………………………………                                                                   ……………………………………

ZAŁĄCZNIK NR 1 DO UMOWY NR 3810/92/2018

W ramach nadzoru autorskiego Asseco Poland S.A.  zapewnia:

· udostępnienie poprawek do oprogramowania aplikacyjnego, w przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego błędu oprogramowania aplikacyjnego objętego niniejszą umową (tzn. nie spowodowanego przez Zamawiającego powtarzalnego działania oprogramowania aplikacyjnego, w tym samym miejscu programu, prowadzącego w każdym przypadku do otrzymania błędnych wyników jego działania): 

· w przypadku tzw. błędu krytycznego, tj. takiego, który uniemożliwia użytkowanie oprogramowania aplikacyjnego (w zakresie jego podstawowej funkcjonalności) i prowadzi do zatrzymania jego eksploatacji lub utraty danych,
w wyniku których niemożliwe jest prowadzenie działalności z użyciem wskazanego wyżej oprogramowania aplikacyjnego:

· czas reakcji Asseco Poland S.A. na zgłoszenie Zamawiającego (tj. czas od otrzymania zgłoszenia do chwili podjęcia przez Asseco Poland S.A.   czynności zmierzających do naprawy zgłoszonego „błędu krytycznego”) wynosi 1 dzień roboczy

· czas dokonania i udostępnienia Zamawiającemu odpowiednich korekt oprogramowania aplikacyjnego wyniesie do 3 dni roboczych, od chwili wpłynięcia zgłoszenia; 

· w przypadku wystąpienia „błędu krytycznego” Asseco Poland S.A. może wprowadzić  tzw. rozwiązanie tymczasowe, doraźnie rozwiązujące problem błędu krytycznego; w takim przypadku dalsza obsługa usunięcia dotychczasowego błędu krytycznego będzie traktowana jako błąd zwykły;

· w pozostałych przypadkach tj. w przypadku błędu zwykłego:

· czas reakcji Asseco Poland S.A. na zgłoszenie Zamawiającego (tj. czas od otrzymania zgłoszenia do chwili podjęcia przez Asseco Poland S.A.  czynności zmierzających do naprawy zgłoszonego błędu zwykłego) wynosi do 15 dni roboczych;

· czas dokonania i udostępnienia Zamawiającemu odpowiednich korekt oprogramowania aplikacyjnego wyniesie do 60 dni roboczych od chwili wpłynięcia zgłoszenia;

·  w wyjątkowych wypadkach, za zgodą Zamawiającego, czas dokonania korekt będzie uzgodniony pomiędzy Asseco Poland S.A.  i Zamawiającym; 

· ewentualne przekwalifikowanie błędu zgłoszonego przez Zamawiającego jako zwykły, na "błąd krytyczny", wymagać będzie osobnego zgłoszenia i oznaczać będzie uruchomienie procedury opisanej pod lit "i" powyżej;  

· rozwój oprogramowania aplikacyjnego objętego niniejszą Umową zgodnie ze zmieniającymi się powszechnie obowiązującymi przepisami prawa oraz przepisami wewnętrznie obowiązującymi Zamawiającego, wydanymi na podstawie upoważnienia ustawowego.

· udostępnienie uaktualnień oprogramowania aplikacyjnego objętego niniejszą umową odbywa się poprzez witrynę internetową www.infoklient.asseco.pl. Na pisemne życzenie Zamawiającego może zostać przygotowany i wysłany na adres Zamawiającego nośnik CD-ROM zawierający uaktualnienie oprogramowania aplikacyjnego.

· Zgłoszenia przez Zamawiającego ewentualnych błędów, o których mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, będą obsługiwane zgodnie z procedurą obsługi zgłoszeń zespołu HelpDesk Asseco Poland S.A., według następujących zasad:

· Zamawiający zobowiązany jest do rejestrowania zgłoszeń poprzez witrynę internetową www.hd.asseco.pl; 

· w razie trudności z rejestracją zgłoszenia na w/w witrynie internetowej, Zamawiający może dokonać zgłoszenia pisemnie na formularzu przesyłanym przy użyciu poczty elektronicznej na adres: hdzdrowie@asseco.pl, faksem na poniższe numery faksu lub telefonicznie pod poniższymi numerami telefonów (z zastrzeżeniem niezwłocznego potwierdzenia zgłoszenia przez e-mail lub faks):

–      serwis InfoMedica część biała (medyczna) – tel. (32) 776 10 80, faks 32 776 10 00,

· serwis InfoMedica część szara (administracja)- (32) 776 10 63, faks 32 776 10 00,

· w przypadku, gdy formularz zgłoszenia serwisowego zostanie przyjęty przez Asseco Poland S.A.:

· w godzinach pomiędzy 16.00 a 24.00 dnia roboczego – traktowany jest jak przyjęty o godz. 8.00 następnego dnia roboczego;

· w godzinach pomiędzy 0.00 a 8.00 dnia roboczego - traktowany jest jak przyjęty o godz. 8.00 danego dnia roboczego;

· w dniu ustawowo lub dodatkowo wolnym od pracy - traktowany jest jak przyjęty o godz. 8.00 najbliższego dnia roboczego;

· Zobowiązania Asseco Poland S.A., o których mowa w ust. 1 i 2 będą wykonywane pod warunkiem realizacji przez Zamawiającego  następujących zobowiązań:

· wykonywania niezwłocznie czynności zaleconych przez Asseco Poland S.A., w szczególności czynności związanych z bezpieczeństwem pracy systemu i bezpieczeństwem danych gromadzonych w systemie;

· powstrzymania się od samodzielnego lub przy udziale osób trzecich dokonywania jakichkolwiek zmian w konfiguracji oprogramowania (zgodnie z art. 74 ust. 4 pkt 2 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych) lub sprzętu komputerowego, na którym wykorzystywane jest Oprogramowanie Aplikacyjne objęte niniejszą Umową, w tym Zamawiający zobowiązuje się nie dokonywać nieautoryzowanych przez Asseco Poland S.A. modyfikacji zawartości baz danych Oprogramowania Aplikacyjnego; w przypadku zaistnienia takiej potrzeby Asseco Poland S.A. dopuszcza zmiany konfiguracji Oprogramowania Aplikacyjnego lub sprzętu komputerowego, ale muszą one zostać wcześniej zgłoszone Asseco Poland S.A., a wszelkiego rodzaju zmiany muszą być wykonywane za uprzednią wyraźną zgodą Asseco Poland S.A.;

· prowadzenia rejestru kontaktów z Asseco Poland S.A. oraz z Wykonawcą, obejmującego w szczególności rozmowy telefoniczne, wysyłane faksy i pisma, zmiany konfiguracji Oprogramowania Aplikacyjnego oraz wykonane czynności;

· dostarczenia na wniosek Asseco Poland S.A. wskazanych fragmentów lub całości baz danych Oprogramowania Aplikacyjnego, w przypadku uzasadnionej potrzeby ich użycia do prawidłowej realizacji przedmiotu niniejszej Umowy poza siedzibą Zamawiającego;

· delegowania i upoważnienia pracowników do współpracy z Asseco Poland S.A.; 

· zapewnienia, aby Oprogramowanie Aplikacyjne, zainstalowane u Zamawiającego, wymienione w Załączniku nr 1 było używane wyłącznie przez użytkowników upoważnionych przez Zamawiającego do korzystania z ww. oprogramowania  zgodnie  z dokumentacją i instrukcjami Asseco Poland S.A.;

· dokonywania zgłoszeń ewentualnych błędów zgodnie z niniejszą Umową oraz dostarczania Asseco Poland S.A.  rzetelnych i wyczerpujących informacji o stanie Oprogramowania Aplikacyjnego i o zamiarach wprowadzenia zmian w działalności Zamawiającego (z odpowiednim wyprzedzeniem) oraz materiałów potrzebnych do wykonania usług w zakresie niniejszej umowy;

· przekazywania na bieżąco Asseco Poland S.A.  wszystkich przepisów i regulaminów obowiązujących u Zamawiającego, które mogą mieć zastosowanie w realizacji niniejszej Umowy, w tym obowiązujących wykładni prawnych lub wskazówek jednostek nadrzędnych (np. Narodowy Fundusz Zdrowia, Ministerstwo Zdrowia, Samorządowy Wydział Zdrowia, Organ Założycielski, inne);

· zapewnienia Asseco Poland S.A. możliwości stałego dostępu do Oprogramowania Aplikacyjnego, w tym pracy w godzinach popołudniowych i wieczornych, a także zapewnienia obecności w tym czasie, upoważnionego przedstawiciela Zamawiającego;

· udostępnienia Asseco Poland S.A. sprzętu komputerowego i Oprogramowania Aplikacyjnego Zamawiającego lub oprogramowania osób trzecich w zakresie potrzebnym do świadczenia usług określonych w ust. 1 i 2;

· zapewnienia pracownikom Asseco Poland S.A. warunków do świadczenia usług określonych w ust. 1 i 2, z uwzględnieniem obowiązujących u siebie przepisów BHP;

· zapewnienia zdalnego dostępu do Oprogramowania Aplikacyjnego o ile to będzie konieczne.

· Zamawiający wyraża zgodę na przesyłanie przez Asseco Poland S.A. oraz Wykonawcę informacji dotyczących Oprogramowania Aplikacyjnego, przy użyciu poczty elektronicznej. 

           Zamawiający                                                                                                 Wykonawca

